COMUNICACAD

A fala tem poder de agdo
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A comunicacgao tem diferentes propésitos. Vocé
pode usar para informar, dialogar, construir,
desenvolver. Por isso, pense no conteudo, no
contexto, na intencao, e com quem esta falando.
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Comunicac¢ao envolve fala e escuta. A pausa
tem um papel muito importante. A pausa
muda a sua relagao com a comunicacao.
Pratique a pausa interna e interpessoal.
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Vocé é o agente, mas a comunicac¢ao nao é
centrada em vocé. Lembre-se, vocé tem suas
preferéncias, suas lentes, sua percepc¢ao do
contexto. Vocé tem informagdes Unicas.
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Elementos na estratégia de comunicacao:
objetivo, participantes, interesses,
comprometimento, stakeholders, plano de
comunicacgao.
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Onde esta a comunica¢ao? Em mim? Em vocé?
Na tela? A comunicacao esta no ENTRE. Nas
relacdes é onde ela existe. A comunicagao é
sistémica, esta no coletivo.
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O ruido na comunicac¢ao pode significar, que
algo nao esta fluindo, que algo precisa ser
visto, nao vai bem. Ruido da comunicacao é
mensageiro. O que vocé percebe?
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